
CHIP de PACOTE DE DADOS - VIVO  
  

PERDI O CHIP de PACOTE DE DADOS E NÃO SEI O NÚMERO DA LINHA.  
 

Caso não saiba o número da linha do chip de pacote de dados concedido pelo Projeto Inclusão 

Digital, você deverá enviar e-mail para inclusaodigital@puc-rio.br, com a numeração CORRETA 

de 20 dígitos, iniciada pelo número 8, que está na carcaça do chip que foi entregue a você.  

Após o envio do e-mail, aguarde nossa resposta e/ou contato. 
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